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/ Selvitykset yleisistä 
tulevaisuuskatsauksista ja   
muissa maissa laadituista alan 
strategioista

/ Työpajat ja haastattelut 
tulevaisuudenkuvista, tavoitteista 
ja toimenpidepoluista, mukana 
lähes 200 henkilöä

/ ”Sujuva! – Rakennettu ympäristö 
2025” kilpailulla uusia näkökulmia 
ja käyttötapoja arkiympäristölle

/ Tulosten kokoaminen julkaisuksi



RAKENNETTU YMPÄRISTÖMME NYT/2025

RAKENNETTU 
YMPÄRISTÖMME

KÄYTTÄJÄT

PALVELUT

TILAT + YHDYSKUNTA/INFRA

LAATU JA OSAAMINEN

2025
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+ Käyttäjät mukaan alan kehittämis-
prosesseihin 

+ Käyttäjät mukaan alueiden, palvelujen sekä 
tuotteiden sisällön ja ominaisuuksien 
määrittelyyn

+ Käyttäjien tyytyväisyyskyselyjä

+ Käyttäjä-/asiakaspalautteiden kerääminen 
systemaattiseksi

+ Tietoa helpottamaan rakennetun 
ympäristön järkevää käyttöä

+ Käyttäjälähtöiset toimintatavat kiinteistöjen 
parantamiseen ja pitkäjänteiseen ylläpitoon

+ Ekotehokkaaseen toimintaan kannustavaa 
energiankulutuksen mittarointia

KÄYTTÄJÄT
Toimenpiteet
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PALVELUT

+ Asumisen arkea helpottavia ”iHouse”-
palveluja

+ Tietoa kiinteistö- ja rakentamisalan 
luotettavista ja pätevistä 
palveluntarjoajista

+ Palveluratkaisuja ja -kokonaisuuksia, 
joiden avulla  käyttäjät saavat 
luotettavia asiantuntijapalveluja yhden 
luukun periaatteella

+ Eri tyyppisiin hankkeisiin soveltuvia 
elinkaari- ja kiinteistöpalveluratkaisuja  

+ Uusia ratkaisu- ja rahoitusmalleja 
energiatehokkuuden parantamiseen.

Toimenpiteet
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TILAT

+ Muunneltavia tilaratkaisuja

+ Joustavia hankinta-, hallinta- ja 
omistusmuotoja erilaisille tiloille

+ Sisäympäristöjen kehittäminen muiden 
alojen asiantuntijoiden ja tilojen 
käyttäjien kanssa

+ Energiatalouden ja kosteuden hallintaan 
ratkaisuja ja järjestelmiä

+ Rakennusten ja alueiden ympäristö-, 
energia- ja päästöluokitukset käyttöön 

+ Laskenta- ja arviointimenetelmät 
rakennusten ja infran koko elinkaaren 
ympäristövaikutusten arviointiin

+ Helppokäyttöisiä ratkaisuja kiinteistöjen 
hoitoon ja ylläpitoon

Toimenpiteet
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YHDYSKUNTA
& INFRA

+ Menetelmiä yhdyskuntien ekotehokkuuden 
arviointiin ja parantamiseen

+ Uusia tapoja tiiviimmälle yhteistyölle 
kaavoitusprosesseissa

+ Alueellisia energiantuotantoratkaisuja 

+ Käyttäjälähtöisiä liikennejärjestelmiä

+ Älyliikenteen pilottikohteita 

+ Yhteistoiminta- ja allianssimallien käyttö 
väylähankkeissa

+ Alueiden uudistamiseen kokonaisvaltaisia 
palvelukonsepteja

+ Palvelutuotteita teolliseen ja käyttäjä-
lähtöiseen perus- ja ryhmäkorjaukseen

Toimenpiteet
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LAATU & OSAAMINEN

+ Laatu ja elinkaarikustannukset 
keskeiseksi toteuttajia ja 
palveluntarjoajien valintaperusteeksi

+ Pätevyysvaatimukset kaikille alan 
osapuolille

+ Hyvään laatuun kannustavia 
palkitsemisjärjestelmiä sekä laatu- ja 
palveluasenteen koulutusta

+ Kiinteistöjen kosteus- ja 
homeongelmien ennaltaehkäisy ja 
ammattitaitoiset korjaukset

+ Edellytykset takuu- ja vastuuaikojen 
pidentämiseen

+ Tietomallinnus käyttöön 
ammattirakennuttajien kohteissa

Toimenpiteet
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KIINTEISTÖ- JA
RAKENTAMISALA
2025

Rakennettua ympäristöä 
uudistaa ja hoitaa palveluala, 
joka toimii käyttäjälähtöisesti ja 
vastuullisesti.

Se haluaa olla ihmisläheinen 
elämänlaadun asiantuntija, 
unelmien mahdollistaja ja haluttu 
yhteistyökumppani.
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RAKENNETTU 
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2025

/ Käyttäjät toiminnan lähtökohtana
/ Luotettavia palveluja helposti 

saatavilla
/ Hyvinvointia ja tuottavuutta 

tiloista
/ Sujuvat ja ekotehokkaat 

yhdyskunnat
/ Kestävää laatua osaamisella ja 

ammattiylpeydellä

Suomessa 
on vuonna 
2025 maailman 
paras 
rakennettu 
ympäristö.


